SENDNATIVE - VERSCHWIEGENHEITS-URKUNDE

Urkunde tiber Verschwiegenheit

der SendNative UG (haftungsbeschrdnkt) gegeniiber ihrem Kunden

Verschwiegenheit ist bei SendNative keine Zusatzleistung, sondern
Grundvoraussetzung. Alles, was Sie uns anvertrauen, bleibt bei uns — das
ist der Boden, auf dem dieses Verhiltnis {iberhaupt steht. Ohne dieses

Vertrauen gibe es unsere Arbeit nicht.

Diese Urkunde bezeugt es verbindlich: Mit ihr verpflichtet sich
SendNative Thnen gegentiber formlich und dauerhaft zur Verschwiegenheit
iber alles, was uns im Rahmen Ihrer Betreuung anvertraut wird oder

bekannt wird.

1 - Was wir wahren

Samtliche Threr Daten, Unterlagen, Geschéfts- und Betriebsgeheimnisse (§ 2
GeschGehG) sowie personlichen und wirtschaftlichen Verhéltnisse behandeln wir
streng vertraulich. Zugriff nehmen wir nur, soweit die von Ihnen beauftragte Leistung

es zwingend erfordert.

2 - Wie lange

Diese Verpflichtung gilt gegentiber jedermann und besteht {iber das Ende unserer

Zusammenarbeit hinaus zeitlich unbegrenzt fort.

3 - In eigener Obhut

TIhre Unterlagen werden auf eigenen Servern in Deutschland verarbeitet, verschliisselt
und revisionssicher verwahrt. Es gibt keine Weitergabe an Dritte und keine Nutzung

zu eigenen oder zu Werbezwecken.




4 - Die einzigen Grenzen

Nur eine zwingende gesetzliche Offenlegungspflicht oder IThre ausdriickliche
Freigabe kann die Verschwiegenheit im Einzelfall aufheben. Gesetzliche
Aufbewahrungspflichten (§ 147 AO, § 257 HGB) bleiben davon unberiihrt.

Diese Urkunde gilt mit ihrer Ausstellung — von uns vorab verbindlich gezeichnet.
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